2025-2026 Bahar HKU- MYO Ogrencilerinin Memnuniyet Anketi Veri Analizi

Bolimintiz
679 yanit

@ Adalet
@ Anestezi
@ Bankacilik ve Sigortacilik

/ @ Diyaliz
A @ Ik ve Acil Yardim
19,4% @ insansiz Hava Araci Tek. ve Operatérl...
@ Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri
/ @ Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi
12V

Ankete toplam 679 6grenci katilmistir. Katilimeilarin biiyiik boliimiinii Anestezi (%30,0), Ik

26,8%

ve Acil Yardim (%26,8) ve Diyaliz (%19,4) programi 6grencileri olusturmaktadir. Genel olarak

tiim maddelerde 6grencilerin olumlu goriis bildirdigi goriilmektedir.

Haftalik ders programlari yeterliydi.
679 yanit

400

300 328 (%48,3)

200

100 127 (%18,7) 134 (%19,7)

50 (%7,4)

40 (%5,9)



Bir donemde almak zorunda oldugum dersler gegebilecedim zorlukta idi.
679 yanit

300

241 (%35,5)
200

189 (%27,8)

139 (%20,5)
100

65 (%9,6)

45 (%6,6)

Derslerin donemlere gére dagiimlar uygundu.
679 yanit

300
272 (%40,1)

200
170 (%25)

140 (%20,6)

100

43 (%6,3) 54 (%8)

“Haftalik ders programlari yeterliydi.” maddesinde Ogrencilerin en yiiksek oranla %48,3’l

(n=328) “5-Tamamen Katiliyorum” yanitini vermistir.

“Bir donemde almak zorunda oldugum dersler gecebilece§im zorlukta idi.” maddesinde en

yliksek oran %35,5 (n=241) ile “5-Tamamen Katiliyorum” seceneginde goriilmiistiir.

“Derslerin donemlere gore dagilimlart uygundu.” maddesinde 6grencilerin %40,1°’1 (n=272) en

yliksek diizeyde olumlu goriis bildirmistir.



Uygulama dersleri meslegim agisindan yararhydi.
679 yanit

400

348 (%51,3)

300

200

154 (%22,7)

100 119 (%17.5)

32 (%4,7)

26 (%3,8)

Bolim ici segmeli derslerin gesitliligi yeterliydi.
679 yanit

300 300 (%44,2)

200
164 (%24,2)

135 (%19,9)
100

39 (%5,7) 41 (%6)

“Uygulama dersleri meslegim agisindan yararliydi.” maddesinde en yiiksek oran %51,3

(n=348) ile “5-Tamamen Katiltyorum” se¢ceneginde yer almistir.

“Bolim i¢i secmeli derslerin c¢esitliligi  yeterliydi.” maddesinde &grencilerin %44,2’s1

(n=300) en yiiksek diizeyde olumlu goriis bildirmistir.



Bolimdeki alan dersleri mesleki kazanimlar agisindan uygundu.
679 yanit

400
300 321 (%47,3)

200

141 (%20,8) 156 (%23)
100

23 (%3,4)
38 (%5,6)

Dersler, 6grenme gereksinimlerimi karsiladi.
679 yanit

400

300 307 (%45,2)

200

146 (%21,5) 160 (%23,6)

100
22 (%3,2)
44 (%6,5)

Ders aralarinda dinlenme imkani buldum.
679 yanit

400

500 331 (%48.7)

200

152 (%22,4) 140 (%20,6)
100

26 (%3,8) 30 (%4,4)




Ders aralarinda ihtiyaglarimi gidere bildim.
679 yanit

400

339 (%49,9)

300

200

157 (%23,1)

100 130 (%19,1)

20 (%2.9)

Ogretim elemani derse zamaninda ve diizenli katildi.
679 yanit

400

333 (%49)

300

200

100 144 (%21,2) 134 (%19,7)

28 (%4,1)
40 (%5,9)

“Boliimdeki alan dersleri mesleki kazanimlar agisindan uygundu.” maddesinde en yliksek

oran %47,3 (n=321) olarak belirlenmistir.

“Dersler, 6grenme gereksinimlerimi karsiladi.” maddesinde 6grencilerin %45,2’si (n=307) “5-

Tamamen Katiltyorum™ yanitin1 vermistir.

“Ders aralarinda dinlenme imkén1 buldum.” maddesinde en yiiksek oran %48,7 (n=331) olarak

bulunmustur.

“Ders aralarinda ihtiyaglarimi giderebildim.” maddesinde 6grencilerin %49,9’u (n=339) en

yiksek diizeyde olumlu goriis bildirmistir.



“Ogretim eleman1 derse zamaninda ve diizenli katildi.” maddesinde en yiiksek oran %49,0

(n=333) olarak belirlenmistir.

Dersin sorumlu 6gretim elemani tarafindan ders programi ve dersin uygulanacag alan ile ilgili bilgi

verildi.
679 yanit

400

354 (%52,1)

300

200
157 (%23,1)

160 127 (%18,7)
29 (%4,3)

12(°/Io1,8)

1 2 3 4 5

Dersin sorumlu dgretim elemani tarafindan dersin amaclari, hedefleri ve igerigi hakkinda bilgi verildi.
679 yanit

400

352 (%51,8)

300

200

150 (%22,1)

100 130 (%19,1)

18 (%2,7) 29 (%4.3)

“Dersin sorumlu 6gretim elemani tarafindan ders programi ve dersin uygulanacagi alan ile ilgili
bilgi verildi.” maddesinde 6grencilerin %52,1°1 (n=354) “5-Tamamen Katiliyorum” yanitini

vermistir.

“Dersin sorumlu 6gretim elemani tarafindan dersin amaglari, hedefleri ve igerigi hakkinda bilgi

verildi.” maddesinde en yiiksek oran %51,8 (n=352) olarak belirlenmistir.



Dersin sorumlu 6gretim eleman tarafindan ders degerlendirme olgitleri agiklandi.
679 yanit

400

342 (%50,4)

300

200

155 (%22,8)

100 132 (%19,4)

32 (%4,7)

18 (%2,7)

Dersin sorumlu 8gretim elemani tarafindan dersin igerigine uygun yardimci kaynaklar énerildi.
679 yanit

400

300 323 (%47,6)

200

147 (%21,6) 149 (%21,9)

100
24 (%3,5)

36 (%5,3)

Ders belirlenen amag, hedef ve igerige uygun olarak yiritild.
679 yanit

400

343 (%50,5)

300

200

154 (%22,7)
100 136 (%20)

0,
15 (%2.2) 31 (%4,6)



“Dersin  sorumlu  6gretim  eleman1  tarafindan  ders  degerlendirme  Olgiitleri
aciklandi.” maddesinde Ogrencilerin %50,4’1i (n=342) en yliksek diizeyde olumlu goris

bildirmistir.

“Dersin sorumlu 6gretim elemani tarafindan dersin igerigine uygun yardimci kaynaklar

onerildi.” maddesinde en yiiksek oran %47,6 (n=323) olarak bulunmustur.

“Ders belirlenen amag, hedef ve igeride uygun olarak yiiritiildii.” maddesinde

ogrencilerin %50,5°1 (n=343) “5-Tamamen Katiliyorum” se¢enegini isaretlemistir.

Ders aclk ve anlasilir gekilde islendi.
679 yanit

400

340 (%50,1)

300

200

154 (%22,7)
100 133 (%19,6) :

18 (%2,7)

Odgretim materyalleri dersin amag, hedef ve icerigine uygun sekilde etkili olarak kullanildi.
679 yanit
400
352 (%51,8)
300

200

142 (%20,9) 140 (%20,6)
100

17 (%2.5) 28 (%4,1)




Dersin sorumlu 6gretim elemani ders saatlerini etkili sekilde kullandi.
679 yanit

400

346 (%51)

300

200

140 (%20,6) 140 (%20,6)

100

21 (%3,1) 32 (%4.7)

“Ders acik ve anlagilir sekilde islendi.” maddesinde en yiiksek oran %50,1 (n=340) olarak

belirlenmistir.

“Ogretim materyalleri dersin amag, hedef ve igerigine uygun sekilde etkili olarak
kullanildi.” maddesinde 6grencilerin %51,8’1 (n=352) en yliksek diizeyde olumlu goriis
bildirmistir.

“Dersin sorumlu 6gretim elemani ders saatlerini etkili sekilde kullandi.” maddesinde en yiiksek

oran %51,0 (n=346) olarak bulunmustur.

Dersin sorumlu 6gretim elemani tarafindan 6grencilerin derse aktif katihmi saglandi.
679 yanit

400

337 (%49,6)

300

200

143 (%21,1) 141 (%20,8)
100

22 (%3,2)

36 (%5,3)



Dersin yiritilmesi sirasinda 6grencilerin sorulari uygun/yeterli sekilde yanitlandi.
679 yanit

400

353 (%52)

300

200

151 (%22,2)

100 132 (%19,4)

28 (%4,1)

15 (%2,2)

Dersin sorumlu 6gretim elemani tarafindan dersin belirtilen hedeflere ulagmasi saglandi.
679 yanit

400

348 (%51,3)

300

200

146 (%21,5) 141 (%20,8)

100

20 (%2,9) 24 (%3,5)

“Dersin  sorumlu Ogretim elemanm1 tarafindan Ogrencilerin  derse aktif katilimi
sagland1.” maddesinde &grencilerin %49,6’s1 (n=337) “5-Tamamen Katiliyorum” yanitini

vermistir.

“Dersin  ylriitilmesi ~ sirasinda  Ogrencilerin ~ sorular1  uygun/yeterli  sekilde

yanitlandi.” maddesinde en yiiksek oran %52,0 (n=353) olarak belirlenmistir.

“Dersin sorumlu o6gretim eleman1 tarafindan dersin belirtilen hedeflere ulagmasi
saglandi.” maddesinde oOgrencilerin %51,3°ti (n=348) en yliksek diizeyde olumlu goriis

bildirmistir.



Dersin degerlendirmesi (yazili-s6zli sinavlar, ddev, seminer, proje, sinif i¢i performans vb.) dersin

amag, hedef ve igerigine uygun sekilde yapildi.
679 yanit

400

344 (%50,7)

300

200

149 (%21,9
100 133 (%19,6) (%21.9)

22 (%3.2) 31 (%4,6)

Dersin degerlendirmesine yonelik sonuglar 6grencilerle paylasildi.
679 yanit

400

340 (%50,1)

300

200

= 149 (%21,9)
100 138 (%20,3)

21 (%3,1) 31 (%4,8)




Ders saatleri disinda dersin sorumlu 6gretim elemanina kolaylikla ulasildi.
679 yanit

400
300

200

150 (%22,1
130 (%19,1) (%22.1)

100

26 (%3,8) 29 (%4,3)

“Dersin degerlendirmesi (yazili-s6zli sinavlar, 6dev, seminer, proje, sinif i¢i performans vb.)
dersin amag, hedef ve icerigine uygun sekilde yapildi.” maddesinde en yiiksek oran %50,7
(n=344) olarak bulunmustur.

“Dersin  degerlendirmesine  yoOnelik  sonuglar  6grencilerle  paylasildi.” maddesinde

ogrencilerin %50,1°1 (n=340) “5-Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermistir.

“Ders saatleri disinda dersin sorumlu 6gretim elemanina kolaylikla ulasildi.” maddesinde en

yliksek oran %50,7 (n=344) olarak belirlenmistir.

Genel olarak bu dersi almaktan memnunum.
679 yanit

400

345 (%50,8)

300

200

0,
133 (%19.6) 152 (%22,4)

100

22 (%3,2) 27 (%4)



Dersi veren 6gretim elemanindan memnunum.
679 yanit

400

352 (%51,8)

300

200

o 141 (%20,8) 134 (%19,7)

20 (%2.9) 32 (%4,7)

“Genel olarak bu dersi almaktan memnunum.” maddesinde dgrencilerin %50,8’1 (n=345) en

yliksek diizeyde olumlu goriis bildirmistir.

“Dersi veren Ogretim elemanindan memnunum.” maddesinde en yiiksek oran %51,8

(n=352) olarak bulunmustur.

Ders Memnuniyet Anketi

Bu ders mesleki gelisimim agisindan gerekliydi.
679 yanit

400

368 (%54,2)

300

200

147 (%21,6)
100 122 (%18)

22 (%3,2) 20 (%2.,9)




Bu ders bilgiye ulagma becerisi kazandird..
679 yanit

400

352 (%51,8)

300

200

0, 0,
100 138 (%20,3) 138 (%20,3)

23 (%3,4) 28 (%4,1)

Ogretim elemani sayesinde 6nemli ve faydali oldugunu diisiindiigiim seyler 6grendim.
679 yanit

400

350 (%51,5)

300

200

151 (%22,2)
100 124 (%18,3)
19 (%2,8)

35 (%5,2)

Ogretim elemani olaylara farkli bakis acilan gelistirmemi sagladi.
679 yanit

400

342 (%50,4)

300

200

140 (%20,6) 152 (%22,4)
100
29 (%4,3)

16 (%2,4)



Ogretim elemani elestirel diisiinebilme yetenegimin gelismesine katkida bulundu.
679 yanit

400

300 331 (%48,7)

200

1 %24
63 (%24) 143 (%21,1)
100

16 (%2,4) 26 (%3.8)

Dersin iceridi iyi organize edilmisti.
679 yanit

400

300 334 (%49,2)

200

146 (%21,5) 150 (%22,1)

100

20 (%2,9) 29 (%4,3)

Dersin igerigi alanimla ilgiliydi.
679 yanit

400

356 (%52,4)

300

200

100 133 (%19,6) 146 (ﬁ:21,5)

29 (%4,3)

15 (%2,2)



Dersteki konular, birbirleriyle bitinlik olusturacak sekilde iliskilendirildi.
679 yanit

400

346 (%51)

300

200

153 (%22,5
100 135 (%19,9) (253

23 (%3,4) 22 (%3,2)

islenen konular kolay 6drenebilecedim sekilde tasarlanmisti.
679 yanit

400

336 (%49,5)

300

200

145 (%21,4) 152 (%22,4)

100
19 (%2,8) 27 (%4)

Dersin egitim materyalleri 3grenmemi kolaylastirdi.
679 yanit

400

336 (%49,5)

300

200

141 (%20,8) 151 (%22,2)
100

17 (%2,5)



Bu ders kendimi rahatca ifade edebilmemi saglad.
679 yanit

400

300 328 (%48,3)

200

140 (%20,6) U ()
100

16 (%2,4)
38 (%5,6)

Bu ders 6zgiivenimi arttirdi.
679 yanit

400

300 334 (%49,2)

200

153 (%22.5) 5
5 138 (%20,3)

16 (%2,4)
38 (%5,6)

“Bu ders mesleki gelisimim acgisindan gerekliydi.” maddesinde &grencilerin %54,2’si

(n=368) “5-Tamamen Katiliyorum” yanitini vermistir.

“Bu ders bilgiye ulasma becerisi kazandirdi.” maddesinde en yiiksek oran %51,8

(n=352) olarak belirlenmistir.

“Ogretim eleman1 sayesinde ©6nemli ve faydali oldugunu diisiindiigim seyler
ogrendim.” maddesinde Ogrencilerin %51,5’1 (n=350) en yiiksek diizeyde olumlu goriis

bildirmistir.

“Ogretim eleman1 olaylara farkli bakis acilar1 gelistirmemi sagladi.” maddesinde en yiiksek

oran %50,4 (n=342) olarak bulunmustur.



“Ogretim  elemam  elestirel  diisiinebilme  yetenegimin  gelismesine  katkida
bulundu.” maddesinde 6grencilerin %48,7°si (n=331) “5-Tamamen Katiliyorum” yanitini

vermistir.

“Dersin igerigi iyi organize edilmisti.” maddesinde en yiiksek oran %49,2 (n=334) olarak

belirlenmistir.

“Dersin icerigi alanimla 1ilgiliydi.” maddesinde ogrencilerin %52,4’li (n=356) en yiiksek

diizeyde olumlu goriis bildirmistir.

“Dersteki konular, birbirleriyle biitiinliikk olusturacak sekilde iliskilendirildi.” maddesinde en

yliksek oran %51,0 (n=346) olarak bulunmustur.

“Islenen  konular  kolay  Ogrenebilecegim  sekilde  tasarlanmistr.” maddesinde

ogrencilerin %49,5°1 (n=336) “5-Tamamen Katiliyorum” secenegini isaretlemistir.

“Dersin egitim materyalleri 6grenmemi kolaylastirdi.” maddesinde en yiiksek oran %49,5

(n=336) olarak belirlenmistir.

“Bu ders kendimi rahatca ifade edebilmemi sagladi.” maddesinde Ogrencilerin %48,3’i

(n=328) en yiiksek diizeyde olumlu goriis bildirmistir.

“Bu ders 6zgilivenimi artirdi.” maddesinde en yliksek oran %49,2 (n=334) olarak bulunmustur.



Paydas Memnuniyet Anketj

1. Hasan Kalyoncu Universitesi Meslek Yiiksekokulunun iliskide oldugunuz birimleriyle olan
goriisme sikliginizi belirtiniz.

200

B CokAz WAz [ Orta [ iyi WM Coklyi

150

100

50

Mdddrlak (Middr, Madir Yrd.) Program Baskanliklari Yiiksekokul Sekreterligi

“Hasan Kalyoncu Universitesi Meslek Yiiksekokulunun iliskide oldugunuz birimleriyle olan

goriisme sikliginiz”

Miidiirliik (Miidiir, Midiir Yardimcisi) ile goriisme sikliginda 6grencilerin en yiiksek
orani “Cok Az” ve “Orta” diizeylerinde yogunlagsmistir. Bu durum ogrencilerin miidiirliik

birimiyle dogrudan temaslarinin sinirlt oldugunu gostermektedir.

Program Baskanliklari ile goriisme sikliginda en yiiksek oran “Orta” diizeyinde goriilmiistiir.
Bu sonug, 6grencilerin akademik siireclerde program baskanliklariyla diizenli ancak yogun

olmayan bir iletigim igerisinde olduklarini gostermektedir.

Yiiksekokul Sekreterligi ile goriisme sikliginda da en yiiksek oran “Orta” diizeyinde
gergeklesmistir.



2. Akademik personelimizin yaklagimindan memnuniyet diizeyinizi belirtiniz.

B Cokaz [N Az Orta M lyi [ Cok iyi
200

150

100

lletisim Yeterli Bilgilendirme Gorev ve sorumluluk bilinci Sonug alma Hizli iglem yapma Hatasiz islem yapma Taleplere anlasilir cevap
verme

“Akademik Personelimizin Yaklasimindan Memnuniyet Diizeyi”

“Iletisim” boyutunda ~ dgrencilerin en  yiiksek degerlendirmesi “Cok  lyi” diizeyinde
gerceklesmistir. Bu sonu¢ akademik personelin Ogrencilerle etkili iletisim kurdugunu

gostermektedir.

“Yeterli ~ Bilgilendirme” boyutunda  en  yiiksek  oran “Orta” ve “lyi” diizeylerinde

yogunlasmustir. Ogrenciler bilgilendirme siireclerini genel olarak olumlu degerlendirmistir.

“Gérev ve Sorumluluk Bilinci” boyutunda 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu “Iyi” ve “Cok
Iyi” degerlendirmesinde bulunmustur. Bu durum akademik personelin gorevlerini etkin sekilde

yerine getirdigini gostermektedir.

“Sonu¢ Alma”, “Hizli islem Yapma” ve “Hatasiz islem Yapma” boyutlarinda da en yiiksek

degerlendirmeler “lyi” ve “Cok lyi” kategorilerinde toplanmustir.

“Taleplere  Anlasilir Cevap Verme” boyutunda ise oOgrencilerin  ¢ogunlugu “Cok

Iyi” degerlendirmesinde bulunmustur.

3. idari personelimizin yaklagimindan memnuniyet diizeyinizi belirtiniz.

B Cokaz NN Az Ota W lyi M Cokiyi
200

lletigim Yeterli Bil irme Gorev ve bilinci Sonug alma Hizl iglem yapma Hatasiz iglem yapma Taleplere anlagilir cevap
verme




Idari Personelimizin Yaklasimimdan Memnuniyet Diizeyi

“Iletisim” boyutunda 6grencilerin en yiiksek degerlendirmesi “Orta” diizeyinde olmakla

birlikte, “Iyi” ve “Cok Iyi” degerlendirmeleri de yiiksek oranlarda yer almistir.

“Yeterli Bilgilendirme”, “Gorev ve Sorumluluk Bilinci” ve “Sonu¢ Alma” boyutlarinda en
yuksek oranlar “Orta” diizeyinde goriilmektedir. Bununla birlikte olumlu degerlendirmelerin

toplami oldukgca yiiksektir.

“Hizli Islem Yapma”ve “Hatasiz Islem Yapma” boyutlarinda 6grenciler agirlikli

olarak “Orta”, “Iyi” ve “Cok Iyi” seceneklerini tercih etmislerdir.

“Taleplere Anlasilir Cevap Verme” boyutunda da en yiiksek degerlendirme “Orta” diizeyinde

olmakla birlikte olumlu goriislerin oran1 dikkat ¢ekmektedir

4. Meslek Yiksekokulunun alan galigmalarini degerlendiriniz.

N Cokaz WM Az Ora WM lyi M Cokiyi
200

100

Kurumlann beklentilerini  Degigen kosullara uyum  Kamuoyu ile bilgi paylasimi  Koordinasyon ve isbirligine  Kurum ve kigilerle iletigimi
dikkate almasi saglamasi agikligi

Sorular ve sounlar igin_ Gazlantep ilinin geligimi ve
yoneticilere kolay erigimesi  imajina katki saglamast

“Meslek Yiiksekokulunun Alan Caligmalarinin Degerlendirilmesi”

“Kurumlarin beklentilerini dikkate almas1” maddesinde 6grencilerin degerlendirmeleri agirlikli

olarak “Orta”, “Iyi” ve “Cok lIyi” diizeylerinde toplanmistir.

“Degisen kosullara uyum saglamasi” boyutunda en yiiksek degerlendirme “Orta” diizeyinde

gerceklesmistir. Bununla birlikte olumlu goriisler oldukea yiiksektir.

“Kamuoyuyla bilgi paylasimi1”, “Koordinasyon ve is birligine aciklig1” ve “Kurum ve kisilerle

iletisimi” maddelerinde 6grenciler agirlikli olarak olumlu degerlendirmelerde bulunmustur.

“Kurumsal ve idari anlamdaki sorumluluklarin1 yerine getirmesi” maddesinde Ogrencilerin

cogunlugu “Orta” ve “lyi” diizeylerinde goriis bildirmistir.



“Paydaslarin goriislerini dikkate alabilecekleri ortamlarin olusturulmasi”, “Sorular ve sorunlar
ile yoneticilere kolay erisilmesi” ve “Gaziantep ilinin gelisimi ve imajina katki

saglamas1” maddelerinde de olumlu degerlendirmeler 6n plana ¢ikmaktadir.

Boliminiz hakkindaki ganel memnuniyetinizi degerlendiriniz.
679 yanit

300

295 (%43,4)

200
167 (%24,6) 164 (%24,2)

100

20 (%2,9)
. 33 (%4,9)
1 2 3 4 5
“Boliimiiniiz hakkindaki genel memnuniyetinizi degerlendiriniz.” maddesinde

ogrencilerin %43,4’1  (n=295) “5-Tamamen Memnunum” yanitini  vermistir. Bunu
strastyla %24,6 (n=167) ile “3”, %24,2 (n=164) ile “4” secenekleri takip etmektedir. Olumsuz
degerlendirme oranlar1 ise olduk¢a diisiik olup, 0Ogrencilerin yalnizca %2,9’u

(n=20) “1”, %4,9’u (n=33) ise “2” secenegini isaretlemistir.
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